
Erstinformation nach § 15 VersVermV

Informationen für Versicherungsnehmer beim ersten Geschäftskontakt gemäß § 15 Absatz 1 der 
Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV).

Stand: September 2026

1. Vermittler: Name, Anschrift und Kontakt

Alem Besic
Hans-Urmiller-Ring 35
82515 Wolfratshausen

Tätig unter der Marke „Rechtsschutzprofis“ (nachfolgend „wir“).

Telefon: 089 / 38156899
E-Mail: info@rechtsschutzprofis.de
Internet: rechtsschutzprofis.de

2. Status und Registrierung

Alem Besic ist als gebundener Versicherungsvertreter nach § 34d Absatz 7 Satz 1 Nummer 1 
GewO tätig, und zwar ausschließlich für folgendes Versicherungsunternehmen:

ARAG SE
ARAG Platz 1
40472 Düsseldorf

Eintragung im Vermittlerregister

Registrierungsnummer: D-Z0YH-WJMDO-09

Registerstelle (gemeinsame Stelle nach § 11a Absatz 1 GewO):
Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK)
Breite Straße 29
10178 Berlin
Telefon: (0 180) 60 05 85 0 (Preis 0,20 €/Anruf)
Internet: www.vermittlerregister.info

Die Eintragung kann unter www.vermittlerregister.info überprüft werden.

Berufshaftpflichtversicherung

Die Berufshaftpflichtversicherung besteht bei der ARAG SE.

3. Beteiligungen

Es bestehen keine direkten oder indirekten Beteiligungen von über 10 % an den Stimmrechten oder 
am Kapital eines Versicherungsunternehmens. Ein Versicherungsunternehmen oder dessen 
Mutterunternehmen hält keine direkte oder indirekte Beteiligung von über 10 % an den 
Stimmrechten oder am Kapital des Vermittlers.
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4. Schlichtungsstelle

Bei Streitigkeiten zwischen Versicherungsvermittlern und Versicherungsnehmern kann folgende 
außergerichtliche Schlichtungsstelle angerufen werden:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32
10006 Berlin
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

5. Beratung

Zu den von uns vermittelten Versicherungsprodukten der ARAG SE bieten wir Ihnen eine Beratung 
an.

6. Vergütung

Für die Vermittlung erhalten wir eine Provision von der ARAG SE, die in der Versicherungsprämie 
enthalten ist. Ein gesondertes Entgelt ist von Ihnen als Kunde nicht zu zahlen.

Neben der Provision können wir von der ARAG SE andere Zuwendungen erhalten. Unsere 
Vergütung kann sich daher aus der Provision und solchen Zuwendungen zusammensetzen.

7. Beschwerden und Umfang der Vermittlung

Beschwerden können Sie an uns richten (Kontaktdaten siehe Ziffer 1). Darüber hinaus können Sie 
sich an die unter Ziffer 4 genannte Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombudsmann e. V., 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de.

Wir vermitteln ausschließlich Versicherungsprodukte der ARAG SE. Eine Marktanalyse oder ein 
Vergleich der Angebote verschiedener Versicherungsunternehmen findet nicht statt.
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